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Il est conseillé de lire soigneusement et entièrement la notice avant de procéder à l’installation du matériel. 

NOTICE D’UTILISATION 

BORNES DE RECHARGE VÉHICULES ÉLECTRIQUES 

Gamme AGICITY® Autopartage

                                                   

 

 

 

 

1
 Point De Charge 

 

Produit(s) 

L’offre Autopartage permet de répondre aux besoins de donneurs 

d’ordre souhaitant déployer des infrastructures de recharge pour 

véhicules électriques (IRVE) accessibles au public dans des 

configurations diverses et variées et des environnements multiples 

(intérieur et extérieur). 

Caractéristiques 

Points de charge : 

 Deux points de charge (2PDC
1
). 

Prises par PDC : 

 T2S. 

 Domestique Type E/F. 

Différentes puissances : 

 7 kVA (32A P+N). 

 22 kVA (32A 3P+N). 

Raccordement électrique 

Caractéristiques du câble d'alimentation : 

 Standard : U1000 R2V 

 Section : 16 mm² maxi. 

 Nombre de conducteurs : 5 maxi. 
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1  - Descriptif du produit 

 

 

 

 

 

  

ACCES AUX 

PRISES 

ECRAN DE 

VISUALISATION 

TRAPPES 

D’ACCES CLES 
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2  IHM Interactions Homme-Machine 

 

 

 

  

ZONES DE 

BADGEAGE 

 

NUMERO DU PDC 

 

PARCOURS CLIENT 
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 Parcours Client « Badgez, Branchez, Chargez » 

Présent sur chaque point de charge, le parcours client guide l’usager. 

Son avancée dans les différentes étapes du processus est indiquée par des voyants lumineux, qui s’allument au 

fur et à mesure. 

Les trois premiers voyants indiquent la marche à suivre pour brancher son véhicule. 

Pour repartir, l’utilisateur badge d’abord sur la borne. 

Les trois derniers voyants du parcours client indiquent la marche à suivre pour débrancher le véhicule. 

 

 

 

 Parcours Client Autopartage (ANNEXE 01) 

 Etat du point de charge 

 

Au centre de la borne, deux voyants lumineux permettent d’identifier l’état de chaque point de charge.  

 

     

 

 

COULEUR VOYANT 

PDC 

TYPE 
INFORMATION 

VERT FIXE PDC disponible 

BLEU FONCÉ CHENILLARD Attente information véhicule (Branchement) 

BLEU CYAN RESPIRANT PDC connecté/ réservé (Véhicule en charge) 

BLEU FONCÉ FIXE Charge terminée 

ROUGE FIXE PDC hors-service/ en maintenance 

VIOLET FIXE PDC en attente maintenance 

VOYANTS LUMINEUX 

PARCOURS CLIENT 

 

VOYANTS LUMINEUX 

ETAT DU PDC 

 

PARCOURS CLIENT 
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3  ANNEXE 01 



Parcours client à la station
Autopartage - Recharge

Borne Ardenne Métropole

1



AUTOPARTAGE
Pour accéder à une voiture partagée, l’usager s’inscrit au service autopartage depuis 

la plateforme Clem’ et réserve la voiture.

L’usager s’identifie à la station avec le code de sa réservation reçu par SMS/Email

2



PARCOURS ALLER
A - Identifier la réservation

Appuyer sur 
« J’ai une 
réservation »

3

Composer le 
code de 
réservation 
puis appuyer 
sur « Valider »

1 2

1

2



PARCOURS ALLER
B - Déclaration de l’état du véhicule 

4

a - Appuyer sur 
« Déclarer un 
incident »

b - « Rien à 
déclarer » 
renvoie à l’étape 
C directement

1 Appuyer sur 
la zone 
d’incident(s)

2

Cocher les 
zones 
d’incidents 
puis Valider

3

Valider la 
déclaration 
d’incidents

4

1-a

1-b
2

3

3
4



5

PARCOURS ALLER
C - Récupérer la clé / débrancher le véhicule



PARCOURS RETOUR
A - Identifier la réservation

Appuyer sur 
« J’ai une 
réservation »

6

Composer le 
code de 
réservation 
puis appuyer 
sur « Valider »

1 2

1

2



7

PARCOURS RETOUR
B – Brancher le véhicule

Appuyer sur 
« Restituer les 
clés »

1

1



8

PARCOURS RETOUR
B – Restituer les clés



RECHARGE
Pour accéder à un point de charge, l’usager s’inscrit au service recharge depuis la 

plateforme Clem’ et réserve le point de charge en question.

L’usager s’identifie avec un badge pré-enregistré à son compte ou un code de réservation

9



10

PARCOURS ALLER
A - Identifier la réservation

Passer le badge sur le lecteur du 
point de charge réservé (1 ou 2)

1 Appuyer sur « J’ai une réservation »

Composer le code de réservation puis 
appuyer sur « Valider »

1

2

1
2

Badge Code de réservation



11

PARCOURS ALLER
B – Brancher le véhicule

Badge

1- BADGEZ > VEUIILEZ PATIENTEZ
2- OUVRIR LA PORTE > BRANCHEZ
3- FERMEZ LA PORTE
4- EN CHARGE > BADGEZ POUR TERMINER LA SESSION
5- VEUIILEZ PATIENTEZ
6- OUVRIR LA PORTE > DEBRANCHEZ
7- FERMEZ LA PORTE

Code de réservation

Effectuer les étapes 2 et 3 en suivant les LEDs
du lecteur de badge.

1 Effectuer les étapes 1 à 4 indiquées sur l’écran1

En charge 

Voyant du point de charge en bleu respirant

 Les LED 1 à 3 sont allumées en vert stable

 Le LED 4 est allumée en vert clignotant



12

PARCOURS RETOUR
A - Identifier la réservation

Passer le badge sur le lecteur du 
point de charge réservé (1 ou 2)

1 Appuyer sur « J’ai une réservation »

Composer le code de réservation puis 
appuyer sur « Valider »

1

2

1
2

Badge Code de réservation



13

PARCOURS ALLER
B – Débrancher le véhicule

Badge

1- BADGEZ > VEUIILEZ PATIENTEZ
2- OUVRIR LA PORTE > BRANCHEZ
3- FERMEZ LA PORTE
4- EN CHARGE > BADGEZ POUR TERMINER LA SESSION
5- VEUIILEZ PATIENTEZ
6- OUVRIR LA PORTE > DEBRANCHEZ
7- FERMEZ LA PORTE

Code de réservation

Effectuer les étapes 4 à 7 en suivant les LEDs
du lecteur de badge.

1 Effectuer les étapes 1 à 3 indiquées sur l’écran1

Fin de session


